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Aufgabe des ToolLS-Blirgersurveys

Die Aufgabe von ToolS ist es, ein Informationssystem zu
entwickeln, das fur die kommunale Ebene nutzbar ist.

 |nformationstechnisch: DUVA

* Inhaltlich:
— ,Aktives Altern”
— Situation pflegebedurftiger Menschen

e Standige Entwicklungsbeobachtung
* Vergleichbare Informationen
* Vorhandene Daten, eigene Erhebungen
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Vier Prinzipien fiir den TooLS-Blirgersurvey

1. Vergleichbarkeit

— Standardisierung

— Selektion

— Referenzstudien (ESS, Eurobarometer, SHARE)
2. Kontinuitat

— Kern gleicher Fragen und Statements

— Entwicklungen beobachten

— Welche Themen bleiben relevant?

3. Sparsamkeit

— Okonomisch: niedrige Kosten fiir einzelne Stadt
* Postalisch-schriftlich
* reprasentative Stichprobe: mind. 300 Falle (in der Testphase)
— Zeit
* Befragungszeit: 15-20 Minuten
* Routinisierbare Erhebung
* Standardisierung von Erhebungsorganisation, Datenmanagement und Analysen

4. Relevanz
— Beteiligung der Kommunen
— Aufteilung des Survey in ,Kern“ und ,,Rand“
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Probleme bei Auswertung und Interpretation:
Gewichtung der Stichproben/Falle notig

* Problem 1: Fallzahlen liegen zwischen 294 (Much) und
1893 (Dusseldorf) — Verhaltnisse in den Kommunen
gehen mit unterschiedlichem Gewicht in Ergebnisse ein

» Problemlésung: Gewichtung fur gleiche Fallzahlen (GEW300)

* Problem 2: Unterschiede zwischen Stadten in der
Altersverteilung — starke Altersabhangigkeit von
Merkmalen — Vergleiche problematisch

» Problemlésung: Gewichtung fiur gleiche Altersverteilung
(GEWALTER)
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Darstellungsmethoden, -medien: Datenreduktion
(zunehmende Konzentration und Verdichtung)

Deskriptive
auf
Fragen, Zusammen- .
Statements fassungen: Erklarungen
> Indikatoren ) gen: angelegte
aus dem Skalen,
: Struktur-
Fragebogen Indices, modelle
Profile
Beispiel ,,aktives Altern“
1 Struktur-
28 5 1 gleichung mit

5 Parametern
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,,Aktives Altern”“ der Generation 50+
5 Merkmale / Indikatoren

,Aktives Altern” ist ein Lebensentwurf von Menschen in
hoheren Altersgruppen (50+, 60+,...), der durch ein hohes
Mald an aktiver gesellschaftlicher Teilhabe gekennzeichnet
iIst.

Indikatoren:

* Erwerbstatigkeit

* Teilnahme an Fortbildung

e Zivilgesellschaftliches Engagement

* Soziale Kontakte

e Aktive Grundhaltung: , Aktivorientierung”
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Indikator 1: Erwerbstatigkeit der Generation 50+
in Landern der EU und in TooLS-Orten

EU-Linder Erwerbstatigkeit der Generation 50+ in den
ToolLS-Erhebungsorten
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Indikator 2: Teilnahme an Fortbildung der Generation 50+
in Landern der EU und in TooLS-Orten

EU-Lander TooLS-Orte
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Indikator 3: Zivilgesellschaftliches Engagement der
Generation 50+ in Landern der EU und in TooLS-Orten

EU-Lander
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Erhebungsorte...
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Indikator 4: Soziale Kontakte der Generation 50+

in Lindern der EU und in TooLS-Orten
(Basis: 2 Aussagen Uber Kontakthaufigkeit)
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Indikator 5: ,,Aktivorientierung” der Generation 50+
in Landern der EU und in TooLS-Orten

(Basis: 8 statements aus der Schwartz-Werte-Skala)
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Aktivierungsgrad - Skala fur EU-Lander und TooLS-Erhebungsorte

57

Skala
"Aktivorientierung”

Zusammenfassung

der 5 Indikatoren

zu einer Skala b
»Aktivierungsgrad”

(fur die
Aggregatebene:

Lander, Kommunen)

GFl = ,993
i i AGF= 980
Elne Fa ktc.).renan:fllyse Zelgt’ Scale-free least squares, da keine Normalverteilungen
dass die funf Indikatoren auf N = 22 EU-Lander

. . . . Quelle: Eigenberechnung ESS4
einer Dimension liegen.

altersgewichtete Stichproben
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Zusammenfassung: Skala , Aktives Altern” der
Generation 50+ in Landern der EU und in TooLS-Orten

EU-Lander "Aktives Altern" in den ToolLS-
Erhebungsorten
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Zusammenfassung der 5 Indikatoren zu Profilen fur

Lander und Kommunen

- Bsp. Lander: Niederlande und Deutschland

Niederlande

. Erwerbstatigkeit
60

0

. 30
"Aktivorientierung 20

" 10
0

: Teilnahme an
einer Fortbildung

. zivilgesellsch.
Engagement

. "Kontakte"

F=41
Quelle: Eigenberechung, ESS4

Deutschland

. Erwerbstatigkeit
60

"Aktivorientierung

. "Kontakte"

: Teilnahme an
einer Fortbildung

: zivilgesellsch.

Engagement

) F=33
Quelle: Eigenberechung, ESS4

altersgewichtete Stichproben
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Profile fur ausgewahlte Kommunen:

Berlin und Moers

Berlin

Erwerbstatigkeit
60

Teilnahme an

Aktivorientierung ¢ Fortbildung

Kontakte
Engagement

F=37
Quelle: ToolLS-Survey

Moers

Erwerbstatigkeit
60

Teilnahme an

Aktivorientierung Fortbildung

zivilgesellsch.
Engagement

Kontakte

F=32
Quelle: ToolLS-Survey

altersgewichtete Stichproben
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"Aktives Altern"” der Generation 50+
Strukturmodell in den TooLS-Erhebungsorten von DE und NL

H a . .
a kt|ves Altern unabhangie Variablen:
» Landerebene (NL vs. DE): Sozialausgaben pro Kopf (2008)

Personenebene: Alter, Geschlecht, Ausbildung,
subjektive Einschatzung der Gesundheit

Sozialausgaben
pro Kopf, 2005

73 % Varianzerklarung / \ \2\ ?

Bedeutung der Prddiktoren: \f,

1. Alter (-0,63)

2. Ausbildung (0,31) 04
3. Gesundheit (0,24) é
4. Sozialstaatlichkeit (0,10)

Erwerbs- Freiwilligen- Akfiv-

tatigkeit Fertbildung arbeit Kontakingtz Orientizrung
scale free least squares

5 6 & & O
n=2.573 (ohne Finnland)

gewichtete Stichprobe: gleiche Anzahl und Altersverteilung in den Erhebungsorten

GFI = ,965
AGFI = ,939

Quelle: TooLS-Survey
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Kommentierung

e Wie ,determiniert” ist ,aktives Altern®?
» 73 % Varianzerklarung; wohlfahrtsstaatlicher Kontext

 Nur scheinbar: c
den derzeitigen

iese Ergebnisse beziehen sich auf
okalen und nationalen Rahmen

* Veranderungen

konnen z.B. dazu fuhren, dass der

Effekt von Alter (hoher beta-Wert von -0,63)
deutlich reduziert wird, dass ,,aktives Altern”
dann sehr viel weniger vom Alter abhangt,
sondern sehr viel mehr von Entscheidungen und

Angeboten

* Deshalb: kontinuierliche Beobachtung notig!!

B ToolLS-Projekt / Mit Unterstiitzung der Europ&ischen Union
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lll. Ergebnisse: Versorgung bei
Pflegebedirftigkeit
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Thema ,,Pflege”

Umfang der Pflegebediirftigkeit durch Befragungen nicht zu ermitteln
(TooLS-Survey, ESS, SHARE, Eurobarometer, Eurostat)

— Nur Privathaushalte: keine Informationen Uber stationar Versorgte
— Hohe ,no response“-Rate” bei hauslich versorgten Pflegebedurftigen

— Fur europaische Ebene kaum vergleichbare Informationen:
unterschiedliche Pflegebediirftigkeitsbegriffe

Indikatoren fur Versorgungssituation
1. Pflegebereitschaften: , Pflegekulturen”
2. Ressourcen:

— Unterstutzungsnetzwerke
— institutionelle Ressourcen

UNI
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Thema 1: Pflegebereitschaften in Landern der
EU und in TooLS-Erhebungsorten

* 3 Indikatoren fur Pflegebereitschaften: ,Was
fur eine Versorgung ware fur pflegebedurftige
Eltern das beste?“ (Eurobarometer, TooLS-

Survey)
1. Pflegeheim
2. Pflegedienst

3. selber pflegen
e Zusammenfassung: , Drei Pflegekulturen®

FIFAS
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Pflegebereitschaften: Indikator 1
- Praferenz fiir stationare Versorgung in EU-Landern und TooLS-Orten (50+)

Insgesamt
Sweden
Slovenia
Denmark
Netherlands
Belgium
Finland
France
Czech Republic
Estonia
Cyprus
Great Britain
Slovakia
Latvia
Hungary
Portugal
Germany
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Romania
Bulgaria
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EU-Lander

Quelle:
Eigenberec
Eurobarom

hnung,
eter 2007
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Pflegebereitschaften: Indikator 2

- Praferenz fiir hausliche Versorgung mit prof. Hilfe (mit Pflegedienst) in EU-

Landern und ToolLS-Orten (50+)
EU-Lander

Insgesamt
Sweden
Finland
Netherlands
Denmark
France
Belgium
Cyprus
Germany
Great Britain
Portugal
Estonia
Greece
Slovenia
Hungary
Bulgaria
Czech Republic
Romania

Slovakia

Quelle:
Eigenberechnung,
Eurobarometer 2007

Spain
Poland
Latvia

0 20 40 60 80 100

ToolS-Projekt / Mit Unterstitzung der Europaischen Union

Erhebungsorte in NL
Amsterdam

Almere

Erhebungsorte in FI
Espoo
Vantaa

Helsinki

Erhebungsorte in DE
Niirnberg

Much

Berlin

Moers

Disseldorf

Freiburg

Koblenz

Saarbriicken

ToolLS-Orte

86

Prozent

FIFAS

25 INSTTUTFUR
S

SOZIOLOGIE



Pflegebereitschaften: Indikator 3
- Praferenz fiir hausliche Versorgung ohne prof. Hilfe in EU-Landern und

ToolLS-Orten (50+)
EU-Lander

Insgesamt
Poland
Greece

Bulgaria
Romania
Slovakia
Latvia
Hungary
Czech Republic
Portugal
Spain
Germany
Cyprus
Estonia
Slovenia
Great Britain
Belgium
France
Finland
Netherlands
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Nuelle:

ruroba

zigenberechnung,

rometer 2007
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Zusammenfassung: ,,Drei Pflegekulturen” in
europaischen Landern und ToolLS-Erhebungsorten

80,00

60,007

40,00

20,007

Proz. Praferenz fiir Selberpflegen u. hdusliche
Versorgung

Poland

Bulgaria
Romania

Greece

Almere
A sterdam. A
Netherlands A
Quelle: Eigenberechnung, E“;“E":
wede

Eurobarometer 2007 i
Helsinki

I T T T
20,00 40,00 50,00 80,00

Proz. Praferenz fir professionelle Pflege (Pfl.
Dienst, Heim)
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Wie lassen sich die drei Pflegekulturen
erklaren?

1. Durch Verfugbarkeit Uber Infrastrukturen —
Indikator ,,Sozialstaatsausgaben®

2. Durch ,Modernisierung” und damit verbundene
,Opportunitatskosten” — Indikatoren:

— Frauenerwerbsquote
— ,,aktives Altern” (Aktivierungsgrad)

|
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Wohlfahrtsstaat (Sozialschutzausgaben) und
Praferenz fiir selber pflegen ohne professionelle
Hilfe

Palanc

Fomania

Greece

Slovakia

60,00

Czech Republic

Estoria Germany

40,00

Belgium
France

Metherlands

Finland

Proz. Praferenz fiir Selberpflegen

Denmark
20,007

T T T ] I
o0 2000,00 4000,00 000,00 000,00 10000,00

Sozialschutzausgaben pro Kopf 2008
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»Modernisierungseffekt”: Frauenerwerbsquote und
Praferenz fiir selber pflegen ohne professionelle
Hilfe

20,00= Horan
[ =
@
>
o 50,00
o
o German
2 v
Q
W
i Cyprus Estonis
.h - -
N Great Britain
@ 40,004
@
b
™
o
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I | | T T I |
35,00 40,00 4500 50,00 55,00 0,00 5,00
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»Modernisierungseffekt”: ,,aktives Altern“ und
Praferenz fiir selber pflegen ohne professionelle Hilfe

R? Linear = 0,790

80 Poland

Greece .

OMANA Slovakia

- @ Latvia

,Aktives Altern”

5 Indikatoren:

* Erwerbstatigkeit

* Fortbildung

* Freiwilligenarbeit
* Kontaktnetz

e Aktiv-Orientierung

% care without prof. assistance
(Eurobarometer)

T T T T T
20 25 30 35 4

"active ageing" (average scale value, ESS4)
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Thema 2: Ressourcen fir pflegebedurftige
Menschen in europaischen Landern und in ToolLS-
Erhebungsorten

/wei Gesichtspunkte:
1. Unterstltzungsnetzwerke (,Nahraumsolidaritat®)
2. Infrastrukturen (,institutionalisierte Solidaritat®)
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Ressource 1: Unterstutzungsnetzwerke
Gibt es Hilfe fiir den Fall von Pflegebediirftigkeit?
— Lander der EU und TooLS-Erhebungsorte (Generation 50+)

EU-Lander ToolLS-Orte
Erhebungsorte in FI
Great Britain Helsinki
Denmark
Netherlands Vantaa
Finland Espoo
Latvia
Estonia Erhebungsorte in NL
Portugal
Amsterdam
Sweden
France Almere
Germany
Poland Erhebungsorte in DE
Hungary ..
Nlrnb
Bulgaria al erg
Slovakia Berlin
Spain Moers
Romania Disseldorf
Czech Republ'lc Saarbriicken
Slovenia )
Belgium Freiburg
Greece Koblenz
Cyprus Much
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 50% 100%

H nein: wahrscheinlich nicht, nein: sicher nicht B Nein, niemand M Ja, aber nicht sicher M Ja, ganz sicher

M ja: wahrscheinlich Quelle: Eigenberechnung;

Quelle: ToolLS-Survey,
M ja: sicher Eurobarometer 2007

gewichtete Stichprobe

FIFAS T ——
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Stabilitat von Unterstitzungsnetzwerken der
Generation 50+ in TooLS-Erhebungsorten

Erhebungsorte in NL
Almere

Amsterdam

2 Kriterien:

. . .
SOZIale Nahe Erhebungsorte in DE

(Ehegatten/Partner — Much
Kinder — entferntere Koblenz
Verwandte — Moers
Freunde/Nachbarn) Diisseldorf

* Verlasslichkeit Freiburg

(Einschatzung der
Hilfewahrscheinlichkeit)

Saarbriicken
Berlin

Nirnberg

Erhebungsorte in Fl

33%
| |
25%
|

36%
| |
37%

Helsinki
Keine EU- Vantaa
Referenzstudie Espoo
verfligbar 0% 10% 0%

M kein Netzwerk

stabiles Netzwerk

ToolS-Projekt / Mit Unterstitzung der Europaischen Union

30%

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

prekares, labiles Netzwerk

m sehr stabiles Netzwerk o)
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Ressource 2: Infrastrukturen flur Gesundheit
und Pflege (Qualitat, Erreichbarkeit)

* Allgemeine medizinische Versorgung
— Krankenhauser
— Zahnbehandlungen / Zahnarzte
— Medizinische oder chirurgische Experten
— Hausarzte oder Allgemeinmediziner

* Hilfe bei Pflegebedirftigkeit

— Pflegedienste fur pflegebedurftige Personen in deren Zuhause
— Pflegeheime
— Beratungsstellen zum Thema Pflege

FIFAS
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Ressource 2: Infrastrukturen
— Indikator ,,Informiertheit” in TooLS-Erhebungsorten

Allgemeine medizinische Versorgung

Orte in NL
Amsterdam
Almere

Ortein FI
Vantaa
Espoo
Helsinki

Orte in DE
Freiburg
Koblenz
Saarbriicken
Disseldorf
Nurnberg
Berlin
Moers

Much

87
90
84

Wegen anderer Frageformulierung fur die
finnischen Erhebungsorte nicht
untersuchbar.

@ EU

20 40 60 80
Prozent des Maximalwertes

100
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Infrastrukturen zur Pflege
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Ressource 2: Infrastrukturen

— Indikator ,,Zufriedenheit” (Erreichbarkeit, Qualitat)

in TooLS-Orten

Allgemeine medizinische Versorgung

Erhebungsorte in NL
Amsterdam
Almere

Erhebungsorte in Fl
Vantaa
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Helsinki

Erhebungsorte in DE
Freiburg

Koblenz

Disseldorf
Nirnberg
Saarbricken

Moers

Berlin

Much

82
84
80

Wegen anderer Fragestellung nicht
mit den nieder-landischen und

deutschen Erhebungsorten
vergleichbar.
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Versorgung bei Pflegebediirftigkeit

Erhebungsorte in NL
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Amsterdam
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Much
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Moers
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Skala 0 -100

26
26
25

Wegen anderer Frage tellung nicht
mit den niederldndiscl.en und
deutschen Erhebungsirten
vergleichbar.
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Ressourcen flir pflegebediirftige Menschen
- Zusammenfassung: ,,subjektive Versorgungssicherheit”

* Profile fur Stadte und Lander mit 6 Dimensionen:
— Informiertheit tUber Infrastrukturen
— Helfende Organisationen sind bekannt
— Zufriedenheit mit der medizinischen Versorgung
— Zufriedenheit mit der Versorgung bei Pflegebedurftigkeit
— Es gibt einen ,,sicheren Helfer”

— Stabilitat des Unterstlitzungsnetzwerks
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Profile ,,subjektive Versorgungssicherheit”
- Beispiele fur 2 Stadte
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksambkeit!

Jurgen Spiegel
FIFAS e.V.

info@tools-project.eu
http://tools-project.eu
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